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Liebe Patientin, lieber Patient,
Herzlich Willkommen in der Praxis Oberstadt in Stockach.

Wir sind eine allgemeinmedizinische Gemeinschaftspraxis bestehend aus drei Arzten, einer
Arztin und einem Team aus medizinischen Fachangestellten und Krankenschwestern.

Unter www.praxisoberstadt.de finden Sie weitere Informationen sowie unter ,Praxis” eine
entsprechende Ubersicht unserer Leistungen.

Unter dem Punkt ,Online-Termin” konnen Sie nach arztlicher Aufnahme Termine buchen.
Bitte kommen Sie - soweit wie moglich - nach vorheriger Terminvereinbarung zu uns.

Bei Infekten (Akute Atemwegs- oder Magen-Darm-Erkrankungen) oder Labor-Terminen
(Blutentnahmen, Impfungen, Infusionen) bitten wir um gesonderte Anfrage, telefonisch oder
Uber die App PatMed (kostenlos in beiden App-Stores) mit folgenden Funktionen:

» Direktnachricht / Messenger
« Dauermedikamente nachbestellen
» Laborbefunde sind direkt fur Sie sichtbar

+ Einpflegen von Messwerten (z.B. Blutdruck, Blutzucker, Kérpergewicht)

Bei telefonischer Kontaktaufnahme wird ihr Anliegen aufgezeichnet.
Zur Erstellung samtlicher Verordnungen bendétigen wir quartalsweise Ihre
Versichertenkarte.

Diese kann auch auRerhalb der Offnungszeiten in der Konsole neben der Eingangstur zur
Anmeldung eingelesen werden. Die Bearbeitungszeit betragt regelhaft zwei Werktage.

Bitte informieren Sie sich vor Ihrem ersten Termin bei uns Uber die Hausarztzentrierte
Versorgung (HZV). Dies ist das von uns bevorzugte Versorgungsmodell.

Bei Fragen kommen Sie gerne auf uns zu.

Ihr Team Praxis Oberstadt
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